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AYUDAMOS A CONECTAR EMPRESAS CON EL MUNDO



:Quiénes somos?

Somos una empresa chilena con mas de 25 anos
innovando en el rubro de telecomunicaciones

Contamos con un equipo multidisciplinario de
mas de 100 colaboradores directos dedicados a
dar lo mejor de si

Somos especialistas en servicios de Internet
Dedicado, Telefonia IP en la nube, SMS
Mayorista y Servicios lloT
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Nuestra Historia

e Netline inicia la operacion de Telefonia

Local a través de Internet e Netline Pert se vende a GTD

e Fundacién de Macland, primeros en
entregar servicios de acceso a Internet a
28,8 kbs en Chile
e Primera empresa en descubriry e Netline gana la concesion
atrapar un hacker en Chile de espectro de Red 400 MHz

e Apertura de Operador de Carrier en
Peru a través del cédigo 19 50

e Netline implementa el servicio
de senal aerea via microondas
NETAIr el Gnico servicio fijo de
internet aereo inalambrico
antivandalico

e Pioneros en ofrecer acceso roaming ® Netline adquiere Fullcom

1998 internacional a través de GRIC.

e Inicia la operacion de Telefonia
Movil, convirtiéndose en el primer

e Netline y Macland, se fusionan formando al 5to e !
operador mavil virtual en Chile

ISP mas grande de Chile

e Netline lanza servicio satelital

e Se adquiere Acceso EMOL.com, el ISP del NETSat

mayor diario de Chile e Desarrolla e implementa servicios

de Telefonia e Internet en Pert

e Netline da inicio a
operaciones de servicios IOT

e Se inicia proyecto de Red de

2003 e Se crea Netline Multicarrier., para
Fibra Peru

operar como carrier de larga distancia

e Se desarrolla el anillo 10GB
de Netline

e Se inicia proyecto de Red

Propia Internet Inaldmbrica
Chile e Netline da apertura a nueva

cede en Concepcion

e Se desarrolla e Implementa soluciones
de Telefonia IP para empresas

@NETI_INE www.netline.net



(Y 4

Nuestra Mision

Ayudamos a conectar a nuestros clientes con soluciones simples y N ue St ros Va Iore S

efectivas entregando lo mejor de nosotros, creciendo sustentablemente

¢Por qué lo hacemos?

Para que las empresas y personas se desarrollen y cumplan sus ‘3’—\$
objetivos y anhelos Q\e %

” ° ° '§ %‘
¢Qué nos diferencia? 7 )

* Soluciones simples y efectivas
* Velocidad en atencidn y ejecucion
» Atencion experta y personalizada

Omproms®

II www.netline.net

@ NETLINE




Nuestros Servicios

NETAIr

Es un servicio de acceso a Internet inaldmbrico
de alta velocidad y capacidad, con conexion
dedicada exclusiva y simétrica

NETSat

Servicio de Internet satelital de gran calidad
para empresas. Util en aquellos lugares de dificil
cobertura y sin acceso a Internet

NETVolP

Central telefénica IP de alta tecnologia, basada
en la nube. Ofrece un conjunto completo de
funcionalidades de call center profesional
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Nuestros Servicios

NETCallCenter

NetCallCenter es un servicio de Central Telefdnica
|P avanzada para call center y grandes empresas

SMS Mayorista

Es un servicio de SMS Mayorista que envia en
forma masiva mensajes de texto, ofreciendo
gestion y control todo en un sélo lugar

Servicios lloT

Nuestros Servicios lloT poseen una Red Licenciada
de Misién y Operacion Critica (MOC) que esta
disenada para realizar operaciones industriales que
necesitan alta disponibilidad, confianza y calidad de
servicio
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:Qué es NETAIr?

NETAIr es un enlace inalambrico via microondas
de alta calidad que brinda acceso a Internet
Dedicado. Con cobertura desde la Regién
Metropolitana hasta el Maule. Es ideal para
empresas en zonas rurales, semi urbanas o
zonas Rojas. Ofrece ancho de banda confiable,
conexion simétrica y exclusiva, desde 5 MB a
10 GB de velocidad con un Up time de 99.9%

NETAIr es un servicio de internet dedicado via
microondas antivandalico, ya que al ser aéreo no
se corta
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Caracteristicas Diferenciadoras de NETAir

Velocidad

NetAir puede alcanzar
velocidades hasta 10 GB

Instalacion

NetAir cuenta con la instalacion
mas rapida del mercado, con un
tiempo de hasta 24 horas

Calidad

Con NetAir la calidad de la
comunicacion es mejor por
el poco ruido generado

Seguridad

NETAIr es una red robusta

lo le permite ser utilizada

como respaldo o enlace principal

Antivandalico
Netair ofrece un servicio
inaldmbrico sin cortes de fibra
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Nuestra Red Inalambrica NETAir de ot
cobertura entre RM y VIl Region »

Cobertura actual:

Regidon Metropolitana, Region de O'Higgins, Region del Maule,
Regién de Biobio. Expansiéon en curso hacia el norte y sur de
Chile y Proyectos especiales

Ils;lagién i
T . O'Higgins —& etropolitana
Caracteristicas destacadas: Macle

® = Concepcion

e Instalacidon en 24 horas

e Red Inalambrica redundante en datos y energia

e Tasas de agregacion Nacional 1:1

e Conexion Simétrica y Latencia menor a 15ms

e Monitoreo permanente y Ejecutivo asignado.

e Soporte 24/7 los 365 dias del ano

e Anchos de banda garantizados desde 5 MB a 10 GB

Concepcion
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:Qué es NETSat?

NETSat es nuestro servicio de Internet satelital de
alta calidad disenado especialmente para empresas
en areas con dificil cobertura o sin acceso a Internet.
Conecta todo Chile, brindando servicios simétricos

y asimétricos confiables, estables y de alta calidad.
Ofrecemos planes con diferentes velocidades, tarifas
planas y navegacion ilimitada para satisfacer las
necesidades especificas de cada empresa

NETSat es un servicio de Internet satelital que abre
una nueva oportunidad para las empresas que se
localizan en zonas geograficamente aisladas
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Caracteristicas Diferenciadoras de NETSat

Instalacion

NetSat cuenta con la instalacion
mas rapida del mercado, con un
tiempo de hasta 24 horas

Simetria
NetSat tiene planes dedicados
con velocidades simétricas de

subida y bajada

Trafico ilimitado
NetSat navega con trafico
de libre consumo e ilimitado
con tarifa plana

Factibilidad
NetSat llega donde
otros no llegan

Antivandalico
NetSat ofrece un servicio
satelital sin cortes de fibra

Telefonia ip
NetSat permite Telefonia
IP sobre el enlace satelital
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:Queé es NETVolP?

NETVolIP es una Central Telefénica IP en |la nube de
NETLINE, altamente personalizable y adaptada a las
necesidades del cliente. Esta solucion, basada en
Protocolo de Internet, permite ahorros significativos
en la infraestructura fisica. Ademas, ofrece
flexibilidad al permitir el enrutamiento de llamadas
a cualquier teléfono en cualquier parte del mundo

NETVolP ayuda a las empresas a crecer a gran
escala, manteniéndola siempre conectada sin
perder ninguna llamada. Con NetVolP se puede
ganar muchos mas negocios
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Caracteristicas Diferenciadoras de NETVolIP

Escalabilidad Seguridad
Desde 1 anexo Software Antihackeo
en adelante

Instalacion

NETVolIP cuenta con la instalacion
mas rapida del mercado, con un
tiempo de hasta 24 horas

En la nube

No necesita inversion
en Hardware

Movilidad

Empresa siempre conectada,
Transfiere llamadas al mévil o pc

Rentabilidad

Costo-beneficio
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:Qué es NETCallCenter?

Es nuestro servicio de Central Telefénica IP
avanzada para Call Center y grandes empresas.
Consiste en una central telefénica virtual ubicada en
la nube, con funcionalidades de Call Center.
Gestiona, administra y monitorea cada llamada;
manejando agentes, colas, CDR, horarios, IVR, etc.
NETCallCenter es un servicio de Telefonia IP
actualizado y de vanguardia, posee las
funcionalidades tecnolégicas mas avanzadas del
mercado, evitando asi la obsolescencia de equipos
y servicio

NETCallCenter simplifica la administracion y gestion
de las comunicaciones, entregando informacion de
colas y agentes en tiempo real y ademas contiene
paneles de reporteria que permiten visualizar lo que
ocurrid en la plataforma por un dia, semana o mes en
particular
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Caracteristicas Diferenciadoras de NETCallCenter

Instalacion
NETCallCenter cuenta con
la instalacion mas rapida
del mercado

Eficiencia

Gestiona la comunicacion
de tu empresa de forma
rapida y simple, ahorrando

dinero
& JNETCallCenter
HD Integracion
Calidad asegurada Desarrollo a medida
para audio para integrarse con API’S

en llamadas HD

Seguridad
Respaldos diarios
de tu PBX en la nube
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:Qué es SMS Mayorista?

SMS Mayorista es una plataforma de mensajeria
gue permite enviar y gestionar grandes voliumenes
de SMS con numeracién normal, interconectada
con todas las operadoras de telecomunicaciones
de Chile permitiendo contactarse con clientes y/o
grupos de interés de manera rapida, efectivay a
un bajo costo

Promociona, notifica, fideliza a tu publico
objetivo, entrégale a tus clientes la facilidad de
validar, evaluar, agendar, confirmar y suscribirse a
tus productos y servicios
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Caracteristicas Diferenciadoras de SMS Mayorista

Uso y configuracion
Plataforma web de facil uso
y autoadministrable

Velocidad

Alta rapidez
en la entrega

Seguridad

Sistema anti-fraude nativo

Soporte
24/7

Costo - Beneficio
Bajo costo por contacto

y alta efectividad
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:Qué son los servicios NETloT?

NetloT es un servicio que le brinda soluciones de
automatizacion y gestion remota mediante nuestra
Red de Misién y Operacion Critica y Multisensores
loT. Al elegir nuestra tecnologia, las empresas acceden
a beneficios tales como:

- Gestion remota eficiente de equipos y procesos

- Digitalizaciéon de su negocio para lograr una mayor
eficiencia

- Comunicacién constante para evitar pérdidas y
tiempos de inactividad.

- Mejora de la eficiencia operativa en sus operaciones
industriales

Optimice la gestion remota, digitalice su negocio y
mejore la eficiencia operativa con NetloT
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Algunos de Nuestros Principales Clientes
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;:COMO TE AYUDAMOS?

L 226561000 & www.netline.net B3 info@netline.net



