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¢COMO FUNCIONA LA TIP DE NETLINE?

[ANETLINE es una compaiiia telefénica local con licencia SUBTEL en:
* Telefonia Fija para Santiago desde 2005.
* Licencia de portador Carrier desde 2004.
* Interconexién directa con las companhias telefonicas en Chile.

IANETLINE ofrece el servicio de telefonia (Fija e IP) a sus clientes a través de una
conexion de Internet Banda Ancha. La voz viaja por la red a todo Chile y el mundo,
entregando una solucidon mas eficiente, global y econbémica, sin perder calidad ni
confiabilidad.

[A La telefonia de NETLINE ademas entrega
— Soporte 24 x 7 por expertos en telefonia IP.
— Red de Equipos y Enlaces Redundantes.
— Multiples proveedores y Enrutamiento automatico.
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SOLUCIONES DE TELEFONIA IP

La solucion de telefonia IP desarrollada por NETLINE se llama “XentrlP*y
ofrece los siguientes servicios para empresas (independientes o agrupados):

[ Central Telefénica XentrlP (Modalidad Virtual)
®* Una gran central soporta multiples empresas, con su configuracion propia. Mas
conveniente por que se paga arriendo por anexo.
®* Los anexos de la empresa se conectan a Internet y operan con una completa
gama de funciones y servicios que estan incorporados a la solucion.
®* Para mas de 100 anexos, la Central XentrlP se instala en la empresa para
mejorar el servicio.

[A Llamadas sobre IP.
* Las llamadas entre anexos son gratis, aunque estén en otro pais.
®* Las llamadas a teléfonos fijos y celulares en Chile y el mundo a precios de
telefonia IP. Ahorra hasta un 70% en llamadas.
* Celulink por IP, para llamar a teléfonos celulares en Chile a menor precio.
[ Numeracién de Santiago, Regiones e Internacional, para recibir llamados en

forma local.
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XENTRIP CENTRAL VIRTUAL

[ XentrIP es una Central hosteada en NETLINE, que soporta multiples

empresas. Cada tiene una solucion a su medida de anexos, numeracion y
funciones que permiten llamar y recibir llamados. Parte con 3 anexos y lineas IP

y puede llegar hasta los 200 anexos.

Tel IP

—»
-—»
-—»

Sucursal 1

e

-
-
- »

-

Sucursal 2

PC

AAB

Internet
Red Datos

.j Tal IP Wifi i
NETLINE

o
Wifi
Red
- telefonia piblica
Tel &naldgice
- . ,'..‘ \
M -~ 8 &4 O 4

Oficina Central

=

= Lines Aneldgica
= Lines de Datos
Linea d= Energie

-

NeTULINE

Telefonia IP para todos



xentr
CARACTERISTICAS DE LA XENTRIP

[ Voicemail: Grabadora telefonica que permite ademas de recuperar los
mensajes desde el telefono hacerlo desde el mail o la WEB.

[ Reenvio: Este servicio permite el reenvio de la llamada a otros anexos o
teléfonos, para no perder el llamado, incluso estando de viaje.

4 call Sreening la XentrlIP recibe la llamada y solicita que la persona diga su
nombrg para saber si queremos contestarla, enviar al buzon de voz o dar tono de
ocupado.:

Q[Grabacién: Permite la grabacion de llamadas y la administracion de las
mismas.

g[lBloqueo: Permite bloquear llamadas entrantes no deseadas, administracion
e listas.

A Historial: Acceso a la informacion de todas las llamadas realizadas y
recibidas.

4 Directorio y Contactos: Permite administrar los contactos desde el anexo
telefonico y marcar directamente desde la agenda.
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BENEFICIOS DE CENTRAL IP VIRTUAL

[ Integracion: tecnologia IP con el mundo tradicional.

[ Conexién: habilitar anexos de la central en oficinas situadas en otras
ciudades o paises o con ejecutivos remotos.

[ Funcionales: multiples funciones incorporadas en cada solucion.
[ Escalabilidad: crecer segun los requerimientos de su empresa.
[ Flexibilidad: servicio a la medida de cada cliente.

[4 Portabilidad: para ser habilitado en cualquier lugar y cambiarlo.
[ Administracion: remota por web y soporte telefénico

[ Econémico: bajo costo de adquisicion versus una central equivalente
tradicional y las mejores tarifas en comunicacion.

® Chile Celular: desde $64 + IVA Chile LD: desde $22 + IVA
* USA: desde $18 + IVA Argentina BA:  desde $11 + IVA
® Brasil Sao Pablo desde $22 + IVA Europa: desde $19 + IVA
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APLICACIONES POSIBLES

I Empresas de cualquier tipo que quieren:

Renovar su central telefonica.

Comprar una central telefonica.

Aumentar la capacidad de llamadas.

Implementar telefonia y anexos en una nueva sucursal.
Conectar sucursales o empleados como anexos.
Habilitar anexos y trabajadores remotos.

4 Tipo de Empresa.

Pymes: desde 3 anexos

Medianas: entre 4 y 25 anexos

Grandes Empresas: entre 25 y 100 anexos.
Corporaciones: mas de 100 anexos.
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TERMINALES TELEFONICOS

[ La telefonia IP de NETLINE tiene homologados multiples alternativas de
teléfonos y soluciones IP para cualquier presupuesto.

Adaptadores para Teléfonos Softphone para PC o Notebook
Analdégicos

Para 2 puertos Para 8 puertos

Teléfonos IP para usuarios

SPA922P

POLYCOM 330 Polycom 650 + botonera
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FIN
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